
個人情報の取り扱いについて  

 

個人情報の収集

 

 当社のウェブサイトでは、オンライン予約・お問い合わせなどの手続きの際に、その

サービスに必要なお客様の個人情報をご入力（登録）していただいております。  

 

個人情報の利用

 

 ご入力（登録）いただいた個人情報は、下記の目的にのみ利用させていただきます。 
 

 ・ 各種サービス：オンライン予約の登録、お問い合わせへの返答、資料送付、商品

送付など。  

 ・ メールによる情報配信：オンライン予約の登録画面にて、情報配信を希望するを

選択いただいた方へのメール送信。  

 ・ その他：ホテルが提供いたしますサービスにおいて、お客様を特定する必要があ

る場合。  

 

個人情報の管理

 

 ご入力（登録）いただいた個人情報は、当社管理者及び業務委託先が厳重に管理し、

第三者に提供・開示することは一切ございません。 

ただし、以下の場合においては個人情報を開示することがございます。 
 

 ・ 警察や裁判所等の公的機関から、法律に基づく照会を受けた場合。  
 ・ 情報開示について、お客様から同意をいただいた場合。  
 ・ その他、お客様・当社にとって重大かつ緊急の必要がある場合。  

 

統計情報の利用

 

 個人を特定できない情報（居住地域、性別、年齢など）につきましては、マーケティン

グデータとして活用いたしますが、それ以外の目的で利用るすことはございません。  
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